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MEL XIIl SECOLGC ERA UN MESTIERE DA TEMER MASCOSTO AGLI OCCHI DI TUTTI

UM SAPERE CHE AVEWA UN VALORE CAPITALE, LE LEGGI DELLA SERENISSIMA
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VIETAVAND LA DIVULGAZIONE DELL'ARTE DEL VETRO COM SANZIONI

CHE OGGI CERCA UNA NUOVA VIA, E SE E VERO'GHE NEL MONDOQ TUTTI
CONOSCIAMO QUEST1S0LA VENEZIANA, AL 1I:I“-‘!PQ S TESS0 IN POCHI
DISTINGUOMNO E RICOMNOSCONO LESCLUSIVITA DEL VETRO MURAMESE

si trasferisce neghi Lisa dove rimane 10 anni ¢ apre La filiale
americana € lo showroom a New York. Rientrato in Italia,
ha in mente un progetto di comunicazione Innovative, che
wa In controtendensa fspetto alla consalidata chiusura
della comunith muranese a condividere [l proprio sapere.

La st icea st chiama “Seguso Experience™: una visita po-
lisensoriabe ed esclusiva all'interno della fornace di famiglia,
lumge 1 percotso che il vetro comple inalterato da secoll

La fornace s apre alle visite per condividers | segretd di
unarte centenarta, per raccontars] in mankera autentica,
secondo | dettami del moderno marketing culturale ed
experienaiale. E unviaggio nel cunre piti autentioo di hMu-
ranc: nuovo, originale, elegante ¢ raffinato.

E subito un successo, le prenotaziond arrivano da visi-
tatori di ikt il monde, la fornace accoglie gl ospiti con
spettacolar lampadar! che iluminans lambiente di lavo-
oy menitne | masstrd creano accanto al forni con frassione
¢ maestria, Eeendo comprendere dal vive come nasce (1
vetro soffiato pil prezioso, Una vera ¢ propria ciperienza
sensoriale che apre il cuore dell'azienda ¢ la profetta nel
futuro, Abblamo avute il placere di parlare con Gianluca
Seguso, Ceo e Presdente di Segaeso Vetrd dAnte

Ol pid che mal l concetto di innovazione lo sl deve
applicane a tutti | processi agiendall, non solo sullo s -
luppo del prodottl, Con vol lo st vede sviluppato anche
nel wieh ¢ nella comunicazione... Cosa o per vol dictro
la parola innovazione?

La defintrione che a me e al miel fratelli place dare di *in-
novaelone” & legata alla tradiztone. Linnovarione & i frutto

odiernodi un seme passato. Ovvero la tradizione non 2 aliro
che una sequenza di Innovaziond del passato ben riuscite
e non esiste tradizione se non facclamo innovazione oggl.
Per nol innovazione & un'evolizlone non rvaluzonarda,
spetimentare macon wn attegelamento di rispetto per cib
che & stato prima

Quante persone lavorano in Seguso e come siete or-
gankrrati?

In Segueso Vetri d Arte lavorano complessivamente oltre 40
persone, di cul circa meth nella parte produttivae la restante
distribuita tra lo studio tecnico e sviluppo creativo, gl ufhicl
commerciall ¢ lamministrarone. La parte commerciale
in realth opera tra Murano e gl USA, dove hanne sede |a
nostra filiale ¢ bo showroom al New York Design Center.

Possiamo dire che fate anche cultura e non solo bu-
simess! Tutti conosciamo Murane, ma ben pochi com-
prendone cosa ol sia di unico dictro al vetro muranese...
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ascondere non significa cu-
itadire ¢ condividere, e rac-
(( comtane nom vuol dite svelare
o diffondere Nnformadone.
Oggi pili che mai abblamo

ur straordinaria opportunith come Pacse Htallas, afferma
Gianluca Seguso. Oggl questo patrimondo viene fmvece:
presentato e raccontato ad appassionati falian e stranberi,
il perché unendo lartiglanato con nuove tecnologie ¢ ins
ternazionalizzazione si gioca una partita che vede |l nostro
Pagse tornare a primeggiare sul mercati, & una shida sia eco-
nomica che culturale. E La storia di Glanleca Seguso, la s
Emigiia lavora il vetro dal 1397. Dopo aver imparato Fare,
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In realth, credo che possiamo cambiare || paradigma. Fac-
clamo anchie business oltre che cultura: credo che per fare
bere, & fare bene a Murano, sia necessario avere di fondo
una chiara visione ¢ intuizione, Non vendiamo oggetti in
vetro ma proponiamas emodoni che vengono rlevecate da
quegli oggettl. Parlare di “emozione” signihca avwicinarsi
a una sfera diverea, pli Intima e personiale. Se un prodotte
¢ fatto bene, con attenzione al dettaglio, ecoo che diventa
il primso anello della cultura

Lalmomodo in cul fecama cultura ¢ il modo come o
ponlamo di fronte ai prodott] ¢ ai processt.

Fare cultura per nold significa anche catalogare ¢ costo-
dire documenti ¢ modelli del passato, per trasmettere e
condividere con gl altri cibche & un patrimonte aziendale
composto da oltre 30,000 documenti. Fare cultura per nol
&, Infine, anche formare costantemenie nol stessi e § nostr
collaborator a quello che & 1l modello di business.

Drove si possono acquistare § vostri prodotti?
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Ty ko Glslnes ¢ Mlarsanky Shgmio v farnss
Coftor cadaboghi' sovici ¢ @ devdro i impadana
recfizzaro negl aresd “go per an Teacre J Milamo,

| prodotti Segrso Verrl d'Arte si possono acquistare di-
mettamente qui a Murano presso la nostra showroom e la
nostra boutique, a Venezia presso I'Hotel Rawer, ma anche
negli USA dove abblamo un nuove showroom al New York
Design Center e naturalmente sullo shop online seguso,
comyshop/.

Realizziamo inclrre molrissimi progetti e prodoti cu-
stom, architettd  interior designer imternazionali sono i
nostri “arnbascizton” nel mondo, sia per il senore residen-
dale che per quelio commract

Crual & il bilancio con il territorio, con la comunita, ke
istiturioni, cosa date e cosa ricevete?

“Che cosa diamo” lo dovrebbero dire gli alii, o poseo
solodire “Che cosa mi auguro & rivscire a dare” al territorio
£ alla comuniti: 3 pazdone e lentuzizems per una vigia-
ne del futuro che rinasce da punti fondamentali come Iy
quality, (| detraglio, |3 eapienza la conoscenza del pazeats,

“Cosa riceviamo™ € sempre molto soggettive, In lealia e
nel mondo, fare impres ¢ unoperazione complessa, quells
che di fatto chisdono ittt gli imprenditori & chisrezza e
semplicith: fores non ne riceviamo abbastanza,

Awele contatti ¢ oollaborazioni, progetti con altre azien-

Sepuss Experiemce & un programims di visste alls formsce
dells Segwes Veerr dAnie, nato per cond videre con gh oapdti 1
st di un'arte cenibonaria

D% eleee el sl la fomace & 0 vwore dells prodsizions
artistica Seguso Vetsl d'Are, un laoge antice & magico
dove il feoco rimane sempre acoeso. Lime spazio cosl
il F A :IJHJ! jamenle ufice & hr n IIE'I.lI I WIETIE v I!-\.I LM
palvosienico dl menegralichs <éne Ji gala ed cventi prvati
che o snogdano ira L formace e | siggestivi ecternl. Eva
affaccia infaicy s umo scorcke segreto della laguna di Murano,
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wiluppandosi attormo & un piccale giarding, dominato da
Enanties terre, Ly pais alea dellieals, In en'srmnafera denea di
mapgestioni che toccano vista, udito, olfstto e e, L Segaso
Experience traccia un r<onto inedite che otbebra i vetre,
b wue alchimbe, L penesi creativa, le mani che ke plasmano
|'|I.I.I:I.'|'||H_I.'|IJ|I Iil uma HIJII’I rl.‘H’r:]. | whnibabosn ol frruEvee
lumgo il percorso che il vetro compie imaliersto da secoli per
osservare § Maestn ¢ asciscere alle diverse [aa di livorarione
Lim wimggio nel cuore pid surentico dell'ivods, scandito da
slchimea, colore ¢ sapen lasnamdala da sl goneradusn) “\.-:p;uu:-

La Seguso Experience & solo su sppuntamento = ba visita
purls essere effetteata anche nella magis dells sera, comn

Ingreso 5 pagomsentn.

TH‘["HD LA FIVIETA DEL CLLEN

Iy vy 3 melive i lampadams df 0 M2 naaETars per I Aeidened Bears in
Calfornla A dietri i direttons antidios Flide Pl e Ermeifo Sigoio, solfs |
abvegni sl rchvivio Seguso Vern didme

dee di cocellenea italiana?

Sicuramente piis che | contatti con e aziende di eccellen-
22 0 con | brand specificl, mi place raccontare che abbiamo
dei contatti con le “persone” e che i sentlamo vicin a quel
tipo di cultura che Carlo Petrind ha istituioo con il movi-
mento Slow Food, cief una cultura del sapere passato. Mi
senito pill vicino alla sua modalics di pensiero che a una
modalich industriale.

Come e guando le & venuta ITdea della ‘Seguso Expe-
rience”

Domanda non facile. Mi verrebbe da dire “da sempre”
Mon o' un momento precien, la Seguso Expericnoe & nata,
cresciuta, gl & evoluta el tempo, Sicuramente & L capitaliz-
zarione di una serie di personall esperienze vissuwe, mie ¢
disl mibel fratelll Eun desderio natn viappiando, stervando,
sperimentando, quasi annusando certe fragranze all interno
di miueel che viziesvamo. Pai, quasl eome in una sora di
ricame, un po” alla velta ha iniziato a crescere, £ come la
mesea 3 fuaco con un abiettive: & stats un'evaluzione ca-
stante. Crra, aggivngere dettagh all’Experience £ quasi una
danza che compiamo nel desiderio di rendere [esperienza
semmipre pli guientica. "
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